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Teamarbeit ist vor allem dann ein Thema, wenn sie nicht mehr
klappt. Cornelia Edding und Karl Schattenhofer stellen mit dieser
Einfiihrung einen praxiserprobten Leitfaden fiir die Ldsung von Pro-
blemsituationen in Teams zur Verfligung.

Die Autoren gehen von einem gruppendynamisch-systemi-
schen Teammodell aus, das vielfaltige Unterscheidungen moglich
macht und gleichzeitig einen klaren Orientierungsrahmen fiir ver-
schiedene Sicht- und Vorgehensweisen gibt. Anhand von sieben
Fallen aus ihrer Praxis illustrieren die Autoren, wie schwierige Si-
tuationen in Teams geldst werden kénnen. Sie bieten dafiir jeweils
unterschiedliche Blickwinkel an, unter denen sich eine Situation
betrachten lasst. Jeder fiihrt zu unterschiedlichen Interventionen —
und anderen Ergebnissen.

Als Leser kann man bei jedem Beispiel selbst entscheiden, ob
man die gleiche Entscheidung treffen oder einen anderen Weg ein-
schlagen wiirde. Dieses Einnehmen von unterschiedlichen Perspek-
tiven erweitert den Blick auf ein Team und gibt Sicherheit in der
Analyse und im Umgang mit schwierigen Situationen.

Der letzte Teil des Buches zeigt Methoden und Strategien auf,
wie kritische Punkte zur Sprache gebracht und wie Teams reflexions-
und selbststeuerungsfahig werden. Hier finden Teamberater, -leiter
und -mitglieder konkrete Hilfen fiir bedeutsame Entscheidungen,
wie sie taglich getroffen werden miissen.

Bei Bestellungen liber www.carl-auer.de
liefern wir deutschlandweit portofrei.
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