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Uber das Buch

Joana Krizanits
Professionsfeld
Inhouse Consulting
Praxis und Theorie

der internen
Organisationsberatung

Das Aufgabengebiet der internen Organisationsberatung
ist so bunt wie die Namen, unter denen sie betrieben wird:
Inhouse Consulting, Organisationsentwicklung, Change Ma-
nagement, Prozessberatung u. a. m. Was bislang fehlt, ist
nicht nur eine gemeinsame professionelle Identitat der in-
ternen Berater, sondern auch gemeinsam geteiltes Wissen.
Joana Krizanits gibt mit diesem Buch einen fundierten Uber-
blick tiber die Aufgaben, die Werkzeuge und die Schlissel-
kompetenzen interner Organisationsberater. Die Fallbeispie-
le aus Industrie, Verwaltung, Kirche, Telekommunikation,
Medien und Politik machen die Gemeinsamkeiten und
Unterschiede zwischen interner und externer Organisations-
beratung deutlich. Und sie illustrieren das groBe Potenzial
der internen Beratung, wenn es darum geht, Strategien und
Prozesse zu optimieren, Fiihrung effektiver zu gestalten, In-
novation zu beférdern oder ganze Businessmodelle zu beein-
flussen.

,Diese Verdffentlichung ist die umfassendste Arbeit liber die

vielfdltigen Erscheinungsformen des Inhouse Consulting. Die

Autorin zeigt sich einmal mehr als profunde, theoriebasierte

Praktikerin. Sie versteht es in hervorragender Weise, vor dem

Hintergrund von konkreten Organisationsbeispielen ein Kon-

zept des Inhouse Consulting auszufalten, das den Akteuren in
diesem neuen Arbeitsfeld eine enorme Hilfestellung bietet.“

Dr. Rolf Th. Stiefel,

MAO — Management-Andragogik

und Organisationsentwicklung, St. Gallen
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Die Autorin

Joana Krizanits, Mag. phil.,, Studium der Psychologie in
Strasbourg, Liverpool und Wien; Ausbildung: Gesprachs-
psychotherapie, systemische Beratung, Coaching, Cont-
rolling, Qualitdtsmanagement, Personalmanagement; 18
Jahre Tatigkeit in verschiedenen Fach- und Flihrungsrollen
in unterschiedlichen Organisationen; heute selbststandi-
ge Unternehmensberaterin und Trainerin. Schwerpunkte:
fachliche Organisationsberatung und Prozessbegleitung
zu Fragen der Unternehmensentwicklung, Management
Development und Potenzialtrager-Programme, Berater-
ausbildung, Coaching, Supervision; Lehrbeauftragte an
Fachhochschulen und Mitherausgeberin der Zeitschrift
Profile.
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»Mit trockenem Humor und
analytischer Prézision beschreibt
Fritz B. Simon verschiedene
Erfolgsstorys und liefert zudem
neue Erkentnisse aus der System-
und Organisationstheorie.“
Personalmagazin
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