
Edelgard Struß

Müssen wir dich 
jetzt siezen?

Der Wechsel aus dem Team in die Vorgesetz-
tenposition erscheint auf den ersten Blick als 
ein einfacher Vorgang, der in der Organisation 
entschieden, verkündet und vollzogen wird. 
In der unmittelbaren Interaktion zwischen 
den neuen Vorgesetzten und den ehema-
ligen Kollegen und Kolleginnen erweist sich 
der Wechsel jedoch als voraussetzungsrei-
ches und eher störanfälliges Geschehen.

Das Buch ist ein mikrosoziologischer Beitrag 
zur Interaktionsforschung in Organisationen. Es 
nimmt den praktischen Vollzug des Wechsels 
unter die Lupe: In welcher Form vollzieht er 
sich? Worin besteht der besondere Beitrag 
der Vorgesetzten? Was genau macht den 
Wechsel zu einem nicht-einfachen Geschehen?

16 Personen aus unterschiedlichen Berufen 
wurden über ihre Erfahrungen mit dem Wechsel 
befragt. Das Datenmaterial wurde nach der 
Methode der Grounded Theory ausgewertet 
und zu einer „materialen Theorie“ verdichtet.
Alle Befragten schildern ein Dilemma, das den 
Beteiligten besondere Interaktionsleistungen 
abverlangt. Unbestimmtes Verhalten erweist 
sich dabei als notwendig für das Gelingen 
des Übergangs in die neue Rolle. Das Buch 
schließt mit praktischen Tipps für die 
Beteiligten in ihren unterschiedlichen Rollen.
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