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Die heutige Arbeitswelt bringt fiir alle Beschaf-
tigten neue Herausforderungen. Insbesondere
jedoch fiir Fiihrungskrafte, weil sie die sich
ergebenden Prozesse initiieren und aktiv steu-
ern miissen. Sie miissen nicht nur Ziele setzen
und Entscheidungen treffen, sondern ebenso
Konflikte in der Tiefe 16sen und unterschiedliche
Ziel- und Wertewelten von Menschen integrieren.
Des Weiteren pragen Beziehungsmanagement
nach aullen und das Coaching der Mitarbeiter
nach innen die Fiihrungsrolle mehr denn
je. Den Blick fiir Beziehungsmuster und
Wirkungszusammenhange zu 6ffnen und poten-
tielle Losungsansatze zu offerieren ist somit
eine zentrale Forderung an einen niitzlichen
Beratungsansatz.

In Organisationen mit komplexen Bezie-
hungssystemen soll die Beratung durch
Organisationsaufstellungen im Sinne eines
»sozialen Navigationsinstrumentes“ die schnel-
le Analyse von Beziehungsdynamiken und
Konflikten gewahrleisten. Doch kann sie dies
leisten? Wie nutzlich ist die Beratung durch
Organisationsaufstellungen fiir Menschen mit
Personalverantwortung wirklich?

Der Autor gibt anhand einer empiri-
schen Studie mit nationalen und internatio-
nalen Fihrungskraften wichtige Antworten
auf diese Fragen. Seine Ergebnisse bie-
ten viele neue Perspektiven und innovative
Handlungsmaglichkeiten. Alle Interviewpartner
gewannen durch Organisationsaufstellungen
uberraschende Einsichten in Konflikte und
Verstrickungen innerhalb ihrer Organisationen,
die wiederum zu erfolgreichen Lésungsansatzen
fiihrten.

"
D
>
=
®
3
&
gQ

Michél Gleich, Diplom-Pddagoge, ist Offizier der
Bundeswehr und leitet eine Stabsabteilung in
Berlin. Er ist in den Bereichen Personalfiihrung
und Organisationsentwicklung als Gastdozent fiir
diverse Institutionen tdatig. 2007 wurde er auf-
grund herausragender akademischer Leistungen
fiir den Max-Béttcher-Preis der Helmut-Schmidt-
Universitdt nominiert.
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