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Spickzettel firr Lehrer -
systemisch Schule machen

»Hast du einen Spickzettel?« Diese Frage kennen wir
noch aus der Schulzeit, aus der Schiilerperspektive, wenn
es darum ging, sich auf Priifungen und Klassenarbeiten
vorzubereiten. Wechseln wir die Rolle und Perspektive
und stellen uns auf die andere Seite des Klassenzimmers,
auf der die »Wissenden, d. h. die Lehrer, stehen. Schnell
wird deutlich: Bei aller Erfahrung gibt es doch erhebli-
che »Wissensliicken« im Umgang mit schwierigen Situ-
ationen, ob sie nun das Lernen selbst, die Schule als Or-
ganisation oder die Beziehungen und das Verhalten der
Beteiligten betreffen.

Systemisch orientierte Pidagogen konnen sich hier ru-
hig und entspannt zuriicklehnen, wohl wissend, dass sie

selbst »Fragende« sind - Fragende beziiglich passender
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Spickzettel fiir Lehrer — systemisch Schule machen

Antworten auf die sich stets wandelnden und neu entste-
henden Konfliktfelder in der Organisation Schule, zwi-
schen Schiilern und Lehrern, zwischen Schule und Eltern
und auch mit dem politischen Umfeld von Schule.

Aus systemischer Sicht sind Schwierigkeiten immer
mit Lernchancen verbunden. Wo der Blick vom Problem
auf die Losung wechselt, wo man statt hinderlicher De-
fizite hilfreiche Ressourcen ins Auge fasst, kommt auch
die Haltung in Bewegung. Ein gut platzierter Unterschied
zieht dann oft viele positive Anderungen nach sich.

Die Biicher dieser Reihe wollen Einladungen sein, sich
auf diese andere Sichtweise einzulassen. Sie sollen Leh-
rern, Erziehern und Schulleitern Methoden und Strategi-
en zum taglichen Handeln anbieten, die Thnen die Arbeit
- und im besten Fall: das Leben - leichter machen. Sie
sind auch Rezepte, die man ausprobieren und mit eige-
nen Zutaten verfeinern kann.

Wir wiinschen Thnen viel Spaf§ beim Lesen, Erfahren
und Ausprobieren!

Christa Hubrig & Peter Herrmann
Institut fiir systemische Losungen in der Schule (ISIS)

www.isis-institut-koeln.de
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Vorbemerkung

Vorbemerkung

Die schulische Kommunikation und ihr Erfolg werden
durch viele nonverbale Aspekte wie Haltung, Gestik, Mi-
mik und Prisenz beeinflusst. Eine passende Korperspra-
che kann Lehrkrifte darin unterstitzen, die gewiinschte
Wirkung zu erzielen und tiberzeugend aufzutreten.

In der Schule mochten wir moglichst effektiv kom-
munizieren sowie pddagogisch und bildungsorientiert
handeln und wirken. Deshalb gilt es, Missverstandnisse
und Irritationen maoglichst zu vermeiden und schulische
Prozesse produktiv und storungsfrei zu gestalten. Mit un-
serer Korpersprache senden wir Botschaften, die tiber das
gesprochene Wort hinausgehen und kommunikative In-
teraktionen wesentlich beeinflussen. Immer wenn Men-
schen miteinander in Kontakt kommen, kommunizieren
sie auch nonverbal miteinander. Wie der Kommunikati-
onswissenschaftler Paul Watzlawick so schon sagt: »Man
kann nicht nicht kommunizieren« (Watzlawick 2007,
S.51).

Korpersprachliche Kenntnisse und eine erhdhte Wahr-
nehmung helfen uns, Situationen besser einzuschitzen

und Kommunikationsprozesse effektiver zu fithren so-
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Vorbemerkung

wie Missverstindnisse zu vermeiden. Durch den Ein-
satz einer lebendigen Korpersprache erreichen wir mehr
Kooperation und Aufmerksamkeit. Eine klare korper-
sprachliche Prisenz hilft, Stérungen zu vermeiden. Die
Korpersprache sagt auch sehr viel {iber unsere Haltung
und unsere Beziehung zum anderen aus. Oft vollziehen
sich nonverbale Kommunikationsprozesse unbewusst
- korpersprachliche Signale werden meist unbewusst
gesendet und gedeutet. Ein bewusster Umgang mit der
Korpersprache kann jedoch die Selbstwirksamkeit im
Schulalltag erhdhen. Manchmal wird diesem wichtigen
Aspekt in der Lehrerausbildung zu wenig Beachtung ge-
schenkt. Da wir als Trainer in verbaler und nonverbaler
Kommunikation schon seit einiger Zeit Korpersprache-
trainings speziell fiir Lehrkrifte durchfiihren, freuen wir
uns, die Erfahrungen und Erkenntnisse aus unseren Se-
minaren in diesem Spickzettel zusammengefasst weiter-
geben zu konnen.

Sie konnen das Buch von Anfang bis Ende durchlesen
oder einzelne Kapitel, die Sie besonders interessieren.
Wir wiinschen uns, dass Sie das Buch wirklich als Spick-

zettel, also als kleine Erinnerungshilfe fiir Thre eigene
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Vorbemerkung

Auseinandersetzung mit Korpersprache benutzen und
diese weiterentwickeln.

Fiir jede Auseinandersetzung, Anwendung und Deu-
tung von Korpersprache gilt der Grundsatz der Uberprii-
fung.

Jeder Lehrer und jeder Schiiler ist anders und jede Si-
tuation immer beziehungs- und kontextabhédngig. Lassen
Sie sich inspirieren und entwickeln Sie IThren eigenen
Korpersprache-Spickzettel, denn Korpersprache ist so in-
dividuell, wie Sie es sind.

Wir wiinschen Thnen viel Freude beim » Abspicken«.

Claudia Timpner & Ruth Kochwasser

Anmerkung: Fiir die bessere Lesbarkeit des Buches verwen-
den wir in der Regel die im allgemeinen Sprachgebrauch
itbliche mdnnliche Form der Lehrenden und Lernenden,
also Lehrer und Schiiler, auch wenn wir natiirlich beide

Geschlechter meinen.
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Kérpersprache in der Schule

1 Warum Kérpersprache in der Schule
eine besondere Bedeutung hat

1.1 Der Korper spricht immer

Viele Lehrer agieren im Unterricht bewusst oder unbe-
wusst erfolgreich, andere geraten immer wieder in dhn-
liche Schwierigkeiten. Eine Schulklasse kann bei dem
einen Lehrer wunderbar mitarbeiten, beim anderen ver-
wandeln sich die gleichen Schiiler in kleine Teufel, die
dem Lehrer das Leben schwer machen. Wissenschaftli-
che Untersuchungen zeigen, dass Schiilerverhalten in
iiberwiltigendem Mafle von der Klassenfithrung abhéngt
(Nolting 2013). Wir kénnen also davon ausgehen, dass es
bestimmte Verhaltensweisen seitens der Lehrkrifte gibt,
die sich als giinstig erweisen, wenn es um die Reduktion
von Stérungen, die Schaffung eines guten Schulklimas
sowie Motivation und Kooperationsbereitschaft geht.
Wichtige Voraussetzungen fiir eine gute Klassenfithrung
sind neben der Sachkompetenz und einer guten Pla-
nung des Unterrichts eine souverdne Prasenz, eine klare
nonverbale Kommunikation sowie eine positive Leh-

rer-Schiiler-Beziehung. Eine souverdne korperliche Aus-
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Der Korper spricht immer

strahlung mit einer selbstsicheren und wertschitzenden
inneren Haltung wirkt {iberzeugend und gibt Schiilern
das Gefiihl, geschitzt und wahrgenommen zu werden.
Dies wirkt sich positiv auf die Motivation, die Kooperati-
on, den Unterricht und das Schulklima aus.

Durch die Korpersprache erhalten wir Hinweise und
Informationen iiber Gefiihle, Beziehungen, Einstel-
lungen und Stimmungen, die nicht verbal ausgedriickt
werden, aber dennoch eine wichtige Aussage haben und
menschliche Interaktionen wesentlich beeinflussen. Die
Korpersprache, die Sprache des Korpers, vermittelt vor
allem, wie wir uns fiihlen, was wir denken und wie wir
Situationen bewerten.

Als Lehrkraft stehen Sie, vor allem im Unterricht, im
Fokus der Aufmerksamkeit. Somit wird alles - nicht nur
das, was Sie sagen, sondern alles, was sichtbar (Kérpersig-
nale) und horbar ist — interpretiert und bewertet. Dies lduft
beim Gegeniiber meist unbewusst und so schnell ab, dass
dieser Vorgang gar nicht bewusst wahrgenommen wird.
Wir kénnen, wie gesagt, nicht nicht kommunizieren (Watz-
lawick 2007, S. 51). In vielen schulischen Situationen ist es

daher hilfreich, sich bewusst mit Kérpersprache auseinan-
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Kérpersprache in der Schule

derzusetzen, um Korpersignale auf ihre Wirkung hin zu
beobachten und gegebenenfalls zu verandern.

Ein Beispiel aus der Praxis:

Die junge sympathische Referendarin Frau Neu stell-

te sich zu Beginn jeder Unterrichtsstunde frontal und

breitbeinig vor ihre Erstkldssler und wunderte sich,

warum diese sie so verschreckt von unten anschauten

und der Unterricht nicht so recht in Fluss kam.
Frau Neu hatte noch nicht so viel praktische Unterrichts-
erfahrung, und aus Unsicherheit nahm ihr Korper un-
bewusst und unwillkiirlich eine Macht- und Dominanz-
position ein, die ihre Unsicherheit iiberdecken sollte, die
ihren Schiilern jedoch Angst einjagte und den Unter-
richt stocken liefS. Nachdem sie diesen Zusammenhang
erkannt hatte, erlebte sie, welchen Unterschied ein paar
korpersprachliche Korrekturen ausmachten und konnte
eine liebevolle und lernbereite Beziehung zu ihren Schii-

lern und Schiilerinnen aufbauen.

1.2 Unser evolutionires Erbe
Die Korpersprache ist die direkteste und unmittelbarste

Sprache sowie die erste Sprache, die wir tiberhaupt spre-

14



Unser evolutiondres Erbe

chen und zu interpretieren lernen. Daher ist sie firr uns
sehr priagend. Als Baby stehen uns nur die Mittel des Kor-
pers (die Lautstarke eingeschlossen) zur Verfiigung, um
unsere Bediirfnisse zum Ausdruck zu bringen und unser
Gegeniiber zu erfassen.

Entwicklungsgeschichtlich gesehen ist Korpersprache
die altere Sprache und hat bereits unsere Vorfahren vor so
manchem Ungliick bewahrt. Als uns unsere normale, also
verbale Sprache als Kommunikationsmittel noch nicht zu
Verfiigung stand, entschied die richtige Interpretation
der Korpersprache tiber Sein oder Nichtsein.

Korpersprache wird dem sogenannten Sdugetiergehirn
bzw. Mittelhirn zugewiesen, ihre Entstehung wird, wie
das emotionale Zentrum, dem limbischen System zuge-
ordnet, in dem die Verarbeitungsprozesse fiir Gefiihle
und instinktive Verhaltensweisen ablaufen.

Unser Gehirn steuert alle menschlichen Vorginge,
auch die unbewussten Vorgéinge wie z. B. Herzfrequenz,
Atmung etc. Die unmittelbaren Reflexe laufen ungefil-
tert ab und rufen eine automatische aufrichtige Reaktion
hervor. Diese tiberaus schnellen instinktiven und tber-

lebenswichtigen Verhaltensweisen sind vor allem dann
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Kérpersprache in der Schule

wichtig, wenn es um bedrohliche und gefihrliche Situa-
tionen geht. Tiere und auch Menschen reagieren auf be-
drohliche Situationen folgendermaflen: Sie erstarren, flie-
hen oder kimpfen. Wenn man sich einer akuten Gefahr
gegentiber sieht, bleibt nicht viel Zeit zum Nachdenken.
Auge in Auge mit einem Tiger gibt es keinen Spielraum
fiir zeitaufwendige Analysen.

Natiirlich stehen wir heutzutage keinem Sébelzahn-
tiger mehr gegeniiber, sondern anderen durch unsere
Zivilisation geprégten Stresssituationen - als Lehrer z. B.
eine herausfordernde Schulklasse, die uns vielleicht dngs-
tigt, einen Kollegen, der unsere piadagogische Kompetenz
anzweifelt, oder Eltern, die uns einschiichtern wollen.
Unser evolutiondres Erbe schléft nicht und startet un-
ser bewihrtes Uberlebensprogramm, um uns zu warnen
oder schiitzen. Da wir jedoch in der Regel weder erstar-
ren noch fliechen oder kimpfen konnen, reagiert unser
Korper auf die eine oder andere Art und Weise. Dies
kann sich zum Beispiel duflern als korperliche Blockade,
als Schulternzusammenziehen, Kleinmachen, Stammeln,
plotzliches Rotwerden, hektische Bewegungen, Verwen-

dung von Beruhigungsgesten etc. Natiirlich versuchen
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Effektive Kommunikation

viele, diese urmenschlichen Reaktionen zu verbergen,
doch meist spiegelt unser Korper solche Stresssignale
nach auflen. Unser Gegeniiber nimmt diese Signale un-
bewusst oder bewusst wahr und reagiert unbewusst oder
bewusst darauf.

Eine bewusste Auseinandersetzung mit Korpersprache
in den jeweiligen Kontexten lasst uns diese Vorgénge ver-
stehen. Wenn wir wissen, warum und wie unser Korper
in bestimmten Situationen reagiert, konnen wir dies be-
einflussen. Gerade in Situationen, die als schwierig erlebt
werden und in denen es nicht so lduft, wie wir es gerne
hatten, konnen wir durch bewussten Einsatz von Korper-
sprache oder einer verdnderten inneren Haltung schon

viel erreichen.

1.3 Effektive Kommunikation

»Die Botschaft hor ich wohl, allein mir fehlt der Glaube.«
Johann Wolfgang von Goethe

Es gibt einige wissenschaftliche Studien, die die beson-
dere Bedeutung der Korpersprache in Kommunikations-

prozessen untersucht haben und die verdeutlichen, wie
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